
Service Plans

Every project is different and requires different 
services. VideoWhisper will help you determine the 
appropriate services and plan that your project 
requires at every step.

Standard plans refer to streaming technologies, 
website components and appropriate server 
technologies to support the project features. 

There’s different plans depending on different project
aspects:

• Features
Different features involve different kinds 
project planning and services. 

• Complexity
Projects with more features, plugins need 
more services and have a higher chance of 
conflicts or performance issues that need to 
be analyzed and addressed.

• Project Stage / Active Users
As project has more users, there’s a higher 
chance of various incidents and pressure 
related to services.

• Resources / Settings
As project consumes more resources, uses 
higher streaming settings, there’s a higher 
chance of performance issues and possibility
of various errors due to reaching various 
limits, at client or server level.

• Scope
A project may need services related to 
streaming features, entire website, server, 
only for streaming part or for all features. 

• Site Niche
Certain platform niches demand specific 
features, like extra data security measures 
for medical sites or user verification and 
content moderation features  for 
entertainment sites. 

Service Duration
Services are regularly available as subscriptions 
(monthly) and minimum duration is the prepaid time 
(1 month).
Certain types of services for specific technologies 
can be prepaid for lifetime of project and those 
technologies. These type of projects using new 
technology usually live for few years in average, 
before pivoting to new technologies. 

Plan Selection and Adjustments
After providing details about project a starter plan 
can be recommended. 
Because each project is different, more accurate 
project requirements can only be determined at 

Service Plans

Fiecare proiect este diferit și necesită servicii diferite.
VideoWhisper vă va ajuta să determinați serviciile 
adecvate și planul de care proiectul dumneavoastră 
are nevoie în fiecare etapă.

Planurile standard se referă la tehnologiile de 
streaming, componentele site-ului web și tehnologiile
de server adecvate pentru a susține caracteristicile 
proiectului. 

Există planuri diferite în funcție de diferite aspecte 
ale proiectului:

• Functii
Functii diferite implică diferite tipuri de 
planificare a proiectului și servicii. 

• Complexitate
Proiectele cu mai multe functii, plugin-uri au 
nevoie de mai multe servicii și au o șansă 
mai mare de conflicte sau probleme de 
performanță care trebuie analizate și 
rezolvate.

• Stadiul Proiectului / Utilizatori Activi
Pe măsură ce proiectul are mai mulți 
utilizatori, există o probabilitate mai mare de 
diverse incidente și presiuni legate de 
servicii.

• Resurse / Setări
Pe măsură ce proiectul consumă mai multe 
resurse, utilizează setări de streaming mai 
mari, există o șansă mai mare de probleme 
de performanță și posibilitatea apariției 
diverselor erori din cauza atingerii diverselor 
limite, la nivel de client sau server.

• Domeniu de aplicare
Un proiect poate avea nevoie de servicii 
referitoare la functiile de streaming, tot site-
ul, server, doar pentru partea de streaming 
sau pentru toate functiile.

• Nisa Site
Anumite nise de platforme necesita functii 
specifice, cum ar fi extra masuri de siguranta
a datelor pentru site-uri medicale sau functii 
de verificare a utilizatorilor si moderatie a 
continutului pentru site-urile de divertisment.

Durata serviciului
Serviciile sunt disponibile în mod regulat sub formă 
de abonamente (lunare), iar durata minimă este cea 
preplătită (1 lună).
Anumite tipuri de servicii pentru tehnologii specifice 
pot fi plătite în avans pe durata de viață a proiectului 
și a tehnologiilor respective. Aceste tipuri de proiecte
care utilizează tehnologii noi au o durată medie de 
viață de câțiva ani, înainte de a trece la tehnologii 
noi. 

Selectarea și ajustarea planului



runtime.  Appropriate plan adjustments can be 
recommended when project is running.
As project advances, higher plans are required.
Combination of services and other plans can be 
offered as a single plan, to simplify platform 
subscription. 

Projects may also involve custom demands for 
improvements (research, specifications) that are 
evaluated and offered at different price for each 
request. 

Required Plan Estimates
For standard plans, some orientative parameters can
be provided to have an idea about suitable plans. 
These are just estimates for some of the plans, 
because each project is different, requires different 
types of services and volume of work, depending on 
multiple factors.
These plans may be adjusted as technology and 
demand changes.
Some of the listed plans may refer to older obsolete 
technologies or no longer offered. 

După ce se furnizează detalii despre proiect, se 
poate recomanda un plan de pornire. 
Deoarece fiecare proiect este diferit, cerințe mai 
exacte ale proiectului pot fi determinate doar la 
momentul rularii. Ajustări adecvate ale planului pot fi 
recomandate cand proiectul este in functiune.
Pe masura ce proiectul avanseaza sunt necesare si 
planuri mai mari.
Combinatii de servicii si alte planuri pot fi oferite intr-
un singur plan, pentru a simplifica abonamentul 
platformei.

Proiectele pot implica, de asemenea, cereri 
personalizate de îmbunătățiri (cercetare, specificații) 
care sunt evaluate și oferite la pret diferit pentru 
fiecare cerere. 

Estimări ale planului necesar
Pentru planurile standard, pot fi furnizați anumiți 
parametri orientativi pentru a avea o idee despre 
planurile adecvate. 
Acestea sunt doar estimări pentru o parte din planuri,
deoarece fiecare proiect este diferit, necesită diferite 
tipuri de servicii și volume de muncă, in functie de 
factori multipli.
Aceste planuri pot fi ajustate pe măsură ce 
tehnologia și cererea se schimbă.
Unele dintre planurile enumerate se pot referi la 
tehnologii mai vechi, depășite sau care nu mai fac 
parte din oferta.

Complete (Complet)
Maximum Starter Professional Expert Master Rainmaker Mogul

Simultaneous Users
(Utilizatori activi

simultan)

20 60 130 220 450 650

Streaming Quality Setting
(Calitate streaming

setata)

1200k
(480p)

3600k
(720p)

6000k
(1080p)

8000k
(1080p)

16000k (2k) 40000k (4k)

Plugins
(Pluginuri)

40 60 80 100 120 150

 
Streaming Only (Doar Streaming)

Maximum Live Provider Publisher
Simultaneous Users

(Utilizatori activi simultan)
20 45 100

Streaming Quality Setting
(Calitate streaming setata)

1200k (480p) 2400k (720p) 5000k (1080p)

P2P WebRTC (WebRTC Direct)
Maximum Starters Consultants Performers

Simultaneous Users
(Utilizatori activi simultan)

30 90 200

Streaming Resolution Setting
(Rezolutioe streaming setata)

480p 720p 1080p

Audio Bitrate Setting 
(Rata audio)

64k 96k 128k



Stream W
Maximum Developer Startup Business Corporate
Simultaneous Users
(Utilizatori activi simultan)

10 25 50 75

Plugins
(Pluginuri)

30 50 60 80

Premium R
Maximum 1 Entry 2 Popular 3 Community 4 Events

Simultaneous Users
(Utilizatori activi simultan)

7 12 18 120

Plugins
(Pluginuri)

20 30 40 60

RTMP Streaming
Maximum Tester Caller Model Consultant Artist Band

Simultaneous
Users

(Utilizatori activi
simultan)

10 20 30 50 70 100
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